MINOR NON-COMPLIANCES (DISCREPANCIES)
	NO
	CLAUSE REFERENCE
	CONCERN DISCRIPTION
	ACTION
	PIC

	1.
	7.5
	Beberpa contoh administrasi pembelajaran yang perlu ditingkatkan adalah :
a. SAP perlu disinkronisasikan dengan Sylaby pada MK “Struktur Hewan” dan “Reproduksi Produksi Hewan” pada FTB
b. Cacatan Prpresensi Dosen perlu dilengkapi sesuai dengan SAP dari MK “Pengantar Sosiologi, Kelas A Semester ! 2015/2016 pada Prodi Sosiologi.
c. Topik Pembelajaran pada Catatan Presensi Dosen perlu ditetapkan sesuai dengan SAP, Contoh dalam MK “Ekonomi Moneter” pada Prodi Ilmu Ekonomi p[ada tgl. 7/09/2015 sd 28/09/2015
d. Konfirmasi dari mahasiswa atas topic yang disampaiakn dalam proses pembelajaran sebagai contoh : dalam MK “Sistem Informasi Manajemen/MAN 710” pada Prodi MM
	Catatan :
Dalam Kolom ini mohon diis uraian tentang  akar permasalahan dan bentuk perbaikan yang telah dilakukan

Contoh :

Dalam Presensi MK harus dilengkapi topic bahasan perminggu, tandatangan dosen dan mahasiswa
	Catatan :
Dalam Kolom ini Mohon disebutkan siapa yang bertanggung jawab dalam melakukan perbaikan tersebut.

Mis : Prodi Sosiologi,

	2.
	4.2
	Dokumen yang tidak diketemukan pada waktu Audit :
a. Sylabus dan SAP untuk MK “Teori Sosiologi Kritis” dan “Post Modern” Semester 1, 2015/2016 pada Prodi Sosiologi

b. SAP  MK “Manajemen Resiko” Semester 1 2014/2015 pada Prodi Ekonomi Manajemen.

c. Kartu Bimbingan Tesis untuk Mahasiswa No. 135102089/Purwanelson Saputra Pinang pada Prodi MTS.
	
	

	3
	8.5
	Evaluasi Perkuliahan telah meningkat seperti :
a. Korelasi dengan Evaluasi Dosen sebagai contoh : analisa data dalam semetar yang lalu telah meningkat, evaluasi skor minimum dll.
b. Review Aktivitas Pembelajaran Semester yang lalu seperti Perubahan bahan kuliah, Perubahan bobot penilaian dll.
	
	


Catatan :

Bagi Prodi atau Unit yang telah mengirimkan perbaikan telah diterima di KP2MA dan tidak perlu lagi mengirimkan perbaikannya.

POTENTIAL NON-COMPLIANCES (DISCREPANCIES)

	NO
	CONCERN DISCRIPTION
	ACTION
	PIC

	1.
	Diketemukan dalam CAR no. 01.02.01-AGS (12/4/2016) dan 01.01.03 IRN (21/52015) belum dituliskan analisa akar masalah dalam kedua  CAR tersebut .  ( PNC)


	Catatan :

Dalam Kolom ini mohon diis uraian tentang  akar permasalahan dan bentuk perbaikan yang telah dilakukan

Contoh :

Dalam Presensi MK harus dilengkapi topic bahasan perminggu, tandatangan dosen dan mahasiswa
	Catatan :

Dalam Kolom ini Mohon disebutkan siapa yang bertanggung jawab dalam melakukan perbaikan tersebut.

Mis : Prodi Sosiologi,

	2.
	Di KSDM dimohon untuk meng up date Peta Kompetensi Dosen dalam tahun 2016 termasuk penerimaan dosen baru dalam Tahun 2015 seperti adanya training yang dilakukan.  (OFI)
	
	

	3
	Umpan Balik Pelanggan perlu ditingkatkan seperti :

a. Komplain pelanggan yang dilakukan secara verbal hendaknya didokumentasikan

b. Kepastian CAR yang telah ada dicatat dengan baik, seperti di Pascasarjana (PNC)
	
	

	4
	Management Review telah dilakukan dalam bebrapa pertemuan dengan beberapa agenda yang terpisah seperti Rapat pada tgl. 23/9/2015 membahas tentang Hasil Audit Internal. Bagaimanapun mekanisme monitoring dari agenda yang bersangkutan belum semua input dapat didiskusikan seperti yang dimaksudkan dalam klausul 5.6.2  (PNC)
	
	

	5
	DI KAA dimohon untuk melakukan review metoda kepuasan pelanggan.  (OFI)
	
	

	6
	Di KAA mohon dibuatkan informnasi berkaitan dengan “data Mahasiswa Pindah Studi”  (OFI)
	
	

	7
	Di KKP, vendor untuk aktivitas promosi perlu dievaluasi seperti ditetapkan pada 017-QSP/KKP-UAJY/26-IV/2010 – Pembuatan Materi Promosi  (PNC)
	
	


Catatan :

Bagi Prodi atau Unit yang telah mengirimkan perbaikan telah diterima di KP2MA dan tidak perlu lagi mengirimkan perbaikannya.
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